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 چکیذه

ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل وٌٌسُ  ایي هغبلؼِ ثب ّسف تؼییي ػَاهلّبی ّط پطؾتبض اؾت.آهَظـ ثِ ثیوبض یىی اظ اؾبؾی تطیي ًمف :زمینه

 اًدبم گطفتِ اؾت. آهَظـ ثِ ثیوبض اظ زیسگبُ پطؾتبضاى ثبلیٌی قبغل زض ثیوبضؾتبًْبی هٌترت ٍاثؿتِ ثِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی قیطاظ

ثبلیٌی زض ثرف ّبی زاذلی خطاحی ثیوبضؾتبى ّبی  پطؾتبض106تحلیلی ثَز وِ زض آى  –ایي هغبلؼِ اظ ًَع تَنیفی  ها: روش

اثعاض گطزآٍضی زازُ ّب  عجمِ ای اًتربة قسًس. تهبزفی هٌترت ٍاثؿتِ ثِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی قیطاظ ثِ ضٍـ ًوًَِ گیطی

ٍیتٌی ٍ ٍثل  زض ایي پػٍّف ثطای تدعیِ ٍ تحلیل زازُ ّب اظ آهبض تَنیفی تؿتْبی غیط پبضاهتطی هي گَیِ ای ثَز. 37پطؾكٌبهِ 

 اؾتفبزُ قس. 16ًؿرِ   SPSSوبوؿَى ثب ثْطُ گیطی اظ ًطم افعاض 

زض ایي پػٍّف، قطوت وٌٌسگبى زض ایي هغبلؼِ ثیكتطیي زضنس هطثَط ثِ ػَاهل ثبظزاضًسُ ضا ػَاهلی هثل ووجَز ًیطٍی  یافته ها:

پبؾد هٌبؾت اظ  بیت ٍحو(، ووجَز یب ًجَز%6/88%(، ووجَز ٍلت وبفی)9/89%(، ضؼف زاًف)5/92اًؿبًی وبفی زض ّط قیفت )

%( هغطح وطزًس. ثیكتطیي زضنس هطثَط ثِ ػَاهل  تؿْیل وٌٌسُ، ثطگعاضی زٍضُ ّبی ثبظ آهَظی ثِ ّسف 5/84عطف هسیطاى )

افعایف زاًف ٍ هْبضت پطؾتبضاى، افعایف تؼساز ًیطٍّب زض ّط قیفت ٍ فطاّن وطزى اهىبًبت ٍ تدْیعات ٍ فضبی هٌبؾت خْت 

َظـ ثِ ثیوبض گعاضـ قس. هیبًگیي ًوطات ول ػَاهل ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل وٌٌسُ زض پطؾتبضاى ظى ثیكتط اظ هطز ثَز ٍ ثیي ٍضؼیت آه

تأّل، ًَع اؾترساهی ٍ ًَثت وبضی ثب هیبًگیي ًوطات ول ػَاهل ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل وٌٌسُ آهَظـ ثِ ثیوبض اذتلاف هؼٌی زاضی 

 ٍخَز ًساقتِ اؾت. 

ثطگعاضی ولاؾْبی ثبظآهَظی ثِ هٌظَض ثبلا ثطزى زاًف ٍ هْبضت پطؾتبضاى زض ظهیٌِ آهَظـ ثِ ثیوبض ٍ ّوچٌیي  نتیجه گیری:

 ًمف ٍ اّویت آى، فطاّن وطزى اهىبًبت ٍ تدْیعات هٌبؾت خْت آهَظـ ثِ ثیوبض تَنیِ هی گطزز.

 ضاىػَاهل ثبظزاضًسُ، ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ، آهَظـ ثِ ثیوبض، پطؾتب :کلیذ واشه ها

------------------------------------------------------------- 
 وطهبًكبُوبضقٌبؼ اضقس پطؾتبضی، ّیئت ػلوی زاًكگبُ ػلَم پعقىی  1
 قیطاظ وبضقٌبؼ اضقس پطؾتبضی ، ّیئت ػلوی زاًكگبُ ػلَم پعقىی 2
 وطهبًكبُ زاًكگبُ ػلَم پعقىی  وبضقٌبؼ اضقس تىٌَلَغی آهَظقی، ثیوبضؾتبى اهبم ضضب )ع( 3
 ضقٌبؼ اضقس اپیسهیَلَغیوب 4
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 : مقذمه

یىی اظ هْوتطیي ًیبظّبی ثیوبضاى وؿت هْبضت ٍ ًگطـ     

هٌبؾت زض ذهَل ثیوبضی ٍ هطالجت هی ثبقس وِ هتأؾفبًِ 

بؾت ٍ وبفی ثِ ثؿیبضی اظ ثیوبضاى زازُ ـبی هٌـآهَظـ ّ

 تمسم ؾلاهتی، اضتمبی خولِ اظ هتؼسزی ػَاهل (.1) ًوی قَز

 ذطٍج ثیوبضؾتبى، زض تط وَتبُ البهت زضهبى، ثطپیكگیطی 

 افعایف هٌعل، زض ًمبّت زٍضُ گصضاًسى اظ ترت، ظٍزتط

افعایف  ٍ ؾبلوٌساى افعایف ّب، هؼلَلیت ٍ ًبتَاًی هَاضز

بیبى ـًو ضا سزخَـه ثِ َظــآه ضطٍضت هعهي، ثیوبضیْبی

 ، زضهبى ثیوبضی تكریم ظهیٌِ زض ثبیس ثیوبض (.2) ؾبظز هی

 ٍ ٍ هعایب وطزُ وؿت اعلاػبت ذَز خطاحی ػول ، زاضٍیی

 ؾیط ثیوبضی اظ وبهل اعلاػبت زاقتي ثساًس، ضا ّب آى هؼبیت

 ٍ ثبقس هسزخَیبى هی حمَق تطیي هْن خعٍ ، ذَز زضهبى ٍ

 ذبل ٍ هَلؼیت فطزی ًیبظّبی اؾبؼ ثط ثبیس اعلاػبت ایي

 تغییطات ثبػث ایدبز ثتَاًس تب قَز اخطا ٍ عطاحی ثیوبضی

 (3،4) گطزز ضفتبضی لَةهغ

آهَظـ ثِ ثیوبض یه فطایٌس پَیب ٍ هساٍم اؾت وِ اظ ظهبى   

بزگیطی اظ ـبظ ثِ یـپصیطـ تب تطذیم ضخ هی زّس ٍ ًی

ّسف اظ آهَظـ ثِ . (5) اؾبؾی تطیي ًیبظّبی ثكط اؾت

ثیوبض ووه ثِ فطز خْت ثْجَز ویفی ظًسگی، ضؾیسى ثِ 

بز ثِ ًفؽ ـاػتوَیت ـی ضٍاًی ٍ تمـس خؿوـثط ضقــحساو

(. آهَظـ زیسى تَؾظ پطؾتبضاى، یىی اظ 6) هی ثبقس

 (.7) هؼیبضّبی هْن ویفیت هطالجت اظ زیسگبُ هسزخَیبى اؾت

آهَظـ ثِ ثیوبض یه هطالجت پطؾتبضی اثطثرف اؾت وِ 

، ّعیٌِ ّب، عَل هست هَخت وبّف اضغطاةاخطای آى 

ی ثؿتطی ثیوبضاى ٍ افعایف ضضبیت ثیوبضاى اظ هطالجت ّب

هَاًغ ظیبزی زض هؿیط  (.7،8،9،10) ثْساقتی هی گطزز

آهَظـ ثِ ثیوبض ٍخَز زاضز. ثیوبضاى هوىي اؾت ثِ زلیل 

قبى  اضغطاة ظیبز ٍ یب ثِ ػلت ٍضؼیت خؿوی ًبهٌبؾت

آهبزگی یبزگیطی ضا ًساقتِ ٍ یب ثِ اّویت ٍ ًمف آهَظـ زض 

(. ثؿیبضی اظ پطؾتبضاى 11) ثیوبضی ذَز پی ًجطزُ ثبقٌس

ّی ٍ هْبضت وبفی زض هَضز ضٍـ ّب ٍ انَل آهَظـ ثِ آگب

ثیوبض ضا ًساضًس. ثطذَضزاضی اظ هْبضتْبی ثطلطاضی اضتجبط یىی 

اظ ًیبظّب ٍ همسهبت لاظم ثطای آهَظـ اؾت وِ گبّی ػسم 

هبًغ آهَظـ هٌبؾت ثیوبضاى  ٍخَز آى زض پطؾتبضاى

ًساقتي ٍلت خْت آهَظـ  ،ؾبیط هَاًغ هَخَز (.12هیكَز)

، العاهی ًجَزى ؼساز ظیبز ثیوبضاى ٍ ووجَز پطؾٌلاى، تثیوبض

آهَظـ ثِ ثیوبض، ػسم ًظبضت ثط آهَظـ تَؾظ پطؾتبضاى، 

ػسم اًگیعُ خْت آهَظـ ثِ ثیوبضاى، ووجَز اهىبًبت ٍ 

تدْیعات ثرف، ػسم اػتمبز هؿئَلیي ثِ ضطٍضت آهَظـ ثِ 

 (.14ٍ13ٍ8ٍ7) ثیوبض هی ثبقٌس

اثـطات اضظًـسُ ٍهفیـس آى    آهَظـ ثیوبض اهط هْوی اؾـت وـِ   

ثبضّب زضتحمیمبت هرتلف اضائِ قسُ اؾت. آهَظـ ثـِ ثیوـبض   

ثبػــث افــعایف ضضــبیت هــسزخَ ، ثْجــَز ویفیــت ظًــسگی ، 

اعویٌبى اظ تساٍم هطالجت، تؿـىیي اضـغطاة ثیوـبض ، وـبّف     

ثــطٍظ ػــَاضو ثیوــبضی ، افــعایف قــطوت زض ثطًبهــِ ّــبی 

ًدبم فؼبلیتْبی هطالجت ثْساقتی ٍ وؿت اؾتملال هسزخَ زض ا

(. ثِ ػلاٍُ هَخـت ثْجـَز اضائـِ    15ضٍظهطُ ظًسگی هی قَز)

  (.17 16ٍ) هطالجتْبی ثْساقتی ٍ وبّف ّعیٌِ ّب هی گطزز

ًیع ثطًبهـِ آهـَظـ ثـِ ثیوـبض اظ ٍضـؼیت هغلـَثی        ایطاىزض 

ثطذَضزاض ًیؿت ٍ اظ قَاّس ٍ لطائي چٌیي ثـط هـی آیـس وـِ     

ایٌىـِ اخطایـی ثؿـیبض     آهَظـ ثِ ثیوبض یب اخطا ًوی قَز ٍ یب

 (.18ًبلم ٍ ًبهٌظن زاضز )

یىی اظ هْوتطیي ًمف ّبی همسهِ ٍ ّسف آهَظـ ثِ ثیوبض 

ض اؾت ٍ هیعاى اًدبم آى ثِ زضن آًْب اظ ًمف ّط پطؾتب

 .(19) آهَظقی ذَز، ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ ٍ ثبظ زاضًسُ زاضز

اگط اؾتبًساضزّبی آهَظـ ضػبیت ًكَز ٍ ثیوبضاى پؽ اظ 

زضیبفت آهَظـ ٍ یب آهَظـ ًبوبفی، ِ زلیل ػسم تطذیم ث



، پطؾتبضاى هؿئَل ذؿبضت ایدبز قسُ زٍثبضُ ثؿتطی قًَس

 (.16ّؿتٌس )

اظ آًدبیی وِ ثطای ّط هؼلَلی ػلتی ٍخَز زاضز ٍ ثطای  

حل ّط هكىلی اثتسا ثبیس ثِ ػلل ٍ ضیكِ ّبی آى هكىل 

ٍاظ آًدبیی وِ پطؾتبضاى هحَضی تطیي ػضَ  تَخِ ًوَز

ثْساقت ٍ زض هبى ّؿتٌس، هی تَاًٌس زض اخطای ثطًبهِ  تین

ثٌبثطایي آگبّی  آهَظـ ثِ ثیوبض ًمف ثؿعایی زاقتِ ثبقٌس.

ل وٌٌسُ ـاظ ًظطات آًبى زض ظهیٌِ ػَاهل ثبظزاضًسُ ٍ تؿْی

هی تَاًس زض قٌبؾبیی هَاًغ آهَظـ ٍ ووه ثِ ثطًبهِ 

ایي  لصاضیعی ٍ اضتمبء ثطًبهِ آهَظـ ثِ ثیوبض هؤثط ثبقس. 

ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل وٌٌسُ هغبلؼِ ثب ّسف تؼییي ػَاهل 

آهَظـ ثِ ثیوبض اظ زیسگبُ پطؾتبضاى ثبلیٌی قبغل زض 

ثیوبضؾتبًْبی هٌترت ٍاثؿتِ ثِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی 

 اًدبم گطفت. قیطاظ

 مواد و روش ها:

پطؾتبض قبغل زض 106 تحلیلی -تَنیفی زض ایي هغبلؼِ        

 ،ثؿتِ ثِ زاًكگبُ ػلَم پعقىی قـیطاظ رت ٍاهٌتثیوبضؾتبًْبی 

اظ عطیك ًوًَِ گیـطی   ذلیلی()ثیوبضؾتبًْبی ًوبظی،فمیْی ٍ 

ــِ اظ  اًترــبة قــسًس.عجمــِ ای  تهــبزفی ــسیي نــَضت و ث

ػهـط ٍ   هَضز ًظط زض قیفتْبی هرتلـف نـج ،   ثیوبضؾتبًْبی

 .ثهــَضت تهــبزفی اًترــبة قــسًسقــت تؼــسازی پطؾــتبض 

ــبز ثر  كــْب ٍایدــبز هكــىل زض پػٍّكــگط ثرــبعط تؼــسز ظی

هحبؾجبت آهبضی  آًْب ضا زض زٍ زؾتِ ولی زاذلـی ٍ خطاحـی   

اثـعاض هـَضز اؾـتفبزُ زض ایـي پـػٍّف        تمؿین ثٌـسی ًوـَز.  

.ایي پطؾكٌبهِ اظ ؾِ ثرف تكىیل قـسُ ثـَز :   پطؾكٌبهِ ثَز

ثرف اٍل: هكرهبت فطزی، ثرف زٍم: ػَاهل ثبظزاضًـسُ ٍ  

ل قـبهل زُ ؾـؤال   ثرف اٍ ثرف ؾَم: ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ.

ٍاحـس هـَضز پـػٍّف اظ خولـِ      ضاخغ ثِ هكرهـبت فـطزی  

ثرـف زٍم   .....ؾي،خٌؽ،ٍضؼیت تأّل، همغغ تحهـیلی ٍ  

زض هَضز ػَاهل ثبظزاضًـسُ وـِ زض همیـبؼ     ؾَال قبهل ًَظزُ

ثِ ایي نَضت وـِ اظ   .لیىطت چْبض گعیٌِ ای تٌظین قسُ ثَز

م اظ قطوت وٌٌسُ زض پػٍّف پطؾیسُ هی قس وِ ثـب ّـط وـسا   

 ؟ثِ ػٌَاى ػَاهل ثبظزاضًسُ هَافك اؾـت ػَاهل ظیط تب چِ حس 

زض هـَضز ػَاهـل تؿـْیل     ؾـَال  ثرف ؾَم ًیع قبهل ّكت

وٌٌسُ وِ ثبظ ّن زض همیبؼ لیىطت چْبض گعیٌِ ای تٌظین قسُ 

ثِ ایي نَضت وِ اظ قطوت وٌٌسُ ؾؤال قسُ ثَز وـِ ثـب   ثَز 

  ِ ل تؿـْیل  ػٌـَاى ػَاه ـ  ّط وسام اظ ػَاهل ظیط تب چِ حـس ثـ

 ؟وٌٌسُ هَافك اؾت

ثـب اؾـتفبزُ اظ    )ضٍایـی اثـعاض  اظ ضٍـ اػتجبض هحتـَا خْـت     

 ضطیت آلفبی وطًٍجبخٍاظ  ًظطات چٌس تي اظ اؾبتیس هدطة (

 .(796/0)آلفب ; خْت پبیبیی اثعاض ثْطُ گطفتِ قس

 زض ایي پػٍّف ثطای تدعیِ ٍتحلیل زازُ ّب اظ آهبض تَنیفی 

ٍ تؿتْبی ًـب   اًی ٍ اًحطاف هؼیبضقبهل هیبًگیي ٍ زضنس فطاٍ

 ضافـعا ثب ثْطُ گیطی اظ ًطم پبضاهتطی هي ٍیتٌی ٍ ٍیل وبوؿَى 

spss  ِاؾتفبزُ قس. 16 ًؿر 

ــْ        ــَضت  بزض ثرك ــرْب ثه ــَم پبؾ ــبهلا  »ی زٍم ٍ ؾ و

 ، «2; تب حسٍی هربلفن»، «3تب حسٍزی هَافمن;»، «4;هَافمن

 اهتیبظ زّی قس. «1; هربلفن وبهلا »

   :هایافته 

زاهٌـِ ؾـٌی    ،ظى %5/90،پطؾتبض  106زض هدوَع اظ ول        

ــب  22 ــبًگیي ؾــبل  48ت ٍ اًحــطاف  ؾــبل 72/28ؾــٌی  ثبهی

.حسالل تحهـیلات فـَق   هَضز هغبلؼِ لطاض گطفتٌس 12/6هؼیبض

زاضای هـسضن  % 2/97زیپلن ٍحساوثط آى فـَق لیؿـبًؽ ثـَز.   

 % 5/43ٍاظ ًظــط ًــَع اؾــترساهی  هتأّــل،%  50،وبضقٌبؾــی

ــی، ــوی7/33عطح ــطوتی ،  % 5/12 ،% ضؾ ــبًی % 6/10ق  پیو

ثـِ ذـسهت   ثهَضت ًَثت وبضی )زض گطزـ(  % 4/90ثَزًس.

ٍ اًحـطاف   28/6ؾـبثمِ وـبض ثـبلیٌی     هیبًگیي اقتغبل زاقتٌس.



ٍاحـسّبی   %4/62ثَز. ؾبل  26ؾبل تب 1ثب زاهٌٍِ 22/6هؼیبض 

 ػٍّف زض ثرف زاذلی هكغَل ثِ ذسهت ثَزًس .هَضز پ

ثبظزاضًـسُ ثـب   َیبی آى ثَز وِ پطؾتبضاى اظ ثیي ػَاهل ًتبیح گ

تَافـك،   %5/92، ثـب  ووجَز ًیطٍی اًؿبًی زض ّط قـیفت ػبهل 

َز ووجـَز یـب ًج ـ   ثیف اظ ؾبیط ػَاهل هَافك ثَزًس. پؽ اظ آى

، ووجـَز  (%5/89) حوبیت ٍ پبؾد هٌبؾت اظ عطف هـسیطیت 

ــبفی ــت و ــعُ ،(%6/88) ٍل ــَز اًگی ضــؼف  ٍ%(  8/83) ووج

 ـ   هْبضت  ثـِ   (%5/83) زض وـبضثطز ضٍقـْبی هٌبؾـت آهـَظ

 .(1)خسٍل قوبضُ  تطتیت زض ضتجِ ّبی ثؼسی لطاض گطفتٌس

تضـبز   ػبهـل   پطؾتبضاى ثـب  ،اظ عطفی اظ ثیي ػَاهل ثبظ زاضًسُ

ثیف اظ ؾبیط  4/62ثب خٌؿی آهَظـ زٌّسُ ٍ آهَظـ گیطًسُ 

یطـ اظ عـطف  پـؽ اظ آى ػـسم پـص    َاهل هرـبلف ثَزًـس.  ـػ

 ـ %3/43َز ًظـبضت ـَز یب ووج ــًج ،%50بضـثیو  ــث طتیت زض ـِ ت

 .ضتجِ ّبی ثؼسی لطاض گطفتٌس

 ثب اظثیي ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ زض ثرف ؾَم پطؾتبضاى

ثطزى زاًف ٍ ثطگعاضی زٍضُ ّبی ثبظآهَظی ثِ ّسف ثبلا

ثیف اظ ؾبیط ػَاهل  %5/95ثب هْبضت پطؾتبضاى زض ایي ظهیٌِ 

 طٍّب زض ّط قیفتافعایف تؼساز ًی. پؽ اظ آى هَافك ثَزًس

ٍ فضبی هٌبؾت ، تدْیعات فطاّن وطزى اهىبًبت ،2/95%

ٍ تطثیت ًیطٍی هترهم آهَظـ ثِ خْت آهَظـ ثِ ثیوبض 

ثِ تطتیت زض ضتجِ ّبی ثؼسی لطاض %  3/93ثیوبض زض ّط ثرف

 .( 2) خسٍل قوبضُ  گطفتٌس

اظ عطفی پطؾتبضاى ثب ًظبضت هساٍم ٍ هؿتوط هسیطاى ٍ ؾـَپط  

 %1/18ضًٍس اخطای آهَظـ ثِ ثیوبض ثب ظقی ثط ٍایعضّبی آهَ

  ثیف اظ ؾبیط ػَاهل هربلف ثَزًس.

زض هَضز ثطضؾـی تـأثیط هكرهـبت فـطزی ثـط ضٍی ًوـطات       

 ظیـط ّوبًغَض وِ زض خـسٍل  ػَاهل ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل وٌٌسُ 

ظًـبى ثیكـتط   هكرم اؾت هیبًگیي ًوطُ ػَاهل ثبظزاضًسُ زض 

 .زاض اؾتبضی هؼٌبظ ًظط آهاظ هطزاى هی ثبقس . ٍ ایي تفبٍت ا

وٌٌسُ زض ظًبى ثـیف   هیبًگیي ًوطُ ول ػَاهل تؿْیل ّوچٌیي

 (.3)خسٍل قوبضُ  اظ هطزاى ثَز

زض ثرف ؾَم پطؾتبضاى اظثیي ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ ثب 

ثطگعاضی زٍضُ ّبی ثبظآهَظی ثِ ّسف ثبلاثطزى زاًف ٍ 

اهل ثیف اظ ؾبیط ػَ%  5/95هْبضت پطؾتبضاى زض ایي ظهیٌِ ثب 

هَافك ثَزًس . پؽ اظ آى افعایف تؼساز ًیطٍّب زض ّط قیفت 

،فطاّن وطزى اهىبًبت ، تدْیعات ٍ فضبی هٌبؾت خْت 

 .آهَظـ ثِ ثیوبض ثِ تطتیت زض ضتجِ ّبی ثؼسی لطاض گطفتٌس

زض هَضز ثطضؾی تأثیط هكرهبت فطزی ثط ضٍی ًوطات ػَاهل 

  زٍ ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل وٌٌسُ ّوبًغَض وِ زض خسٍل قوبضُ

 

 

 

 

 

 

 

هكرم اؾت هیبًگیي ًوطُ اظ ػَاهل ثبظزاضًسُ زض ظًبى 

ثیكتط اظ هطزاى هی ثبقس . ٍ ایي تفبٍت اظ ًظط آهبضی هؼٌب زاض 

ل وٌٌسُ زض ظًبى اؾت.ّوچٌیي هیبًگیي ًوطُ ول ػَاهل تؿْی

 ثیف اظ هطزاى ثَز

ٍضؼیت تأّل ،اؾترساهی ٍ ًَثت وبضی اظ ًظط آهبضی تأثیطی 

 ثط ضٍی ًوطات ػَاهل ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل وٌٌسُ ًساقت.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 درصد تًافق پرستاران با عًامل بازدارودٌ :1جذول شماره 
 

 عوامل بازدارنذه درصذ توافق پرستاران

 ًیطٍی اًؿبًی زض ّط قیفتووجَز  92.5

 ووجَز یب ضؼف زاًف 89.5

 ووجَز ٍلت وبفی 88.6

 ووجَز یب ًجَز حوبیت ٍ پبؾد هٌبؾت اظ عطف هسیطیت 84.8

 ووجَز اًگیعُ 83.8

 ضؼف هْبضت زض وبضثطز ضٍـ ّبی آهَظقی 83.5

 ضؼف آگبّی اظ ضٍـ ّبی هٌبؾت 79.6

 زض اذتیبض ًساقتي ٍؾبیل آهَظقی 78.8

 زض زؾتطؼ ًجَزى هٌبثغ آهَظقی 77.9

 ًجَز یب ووجَز حوبیت اظ عطف ّوىبضاى 74

 هحسٍزیت هحیظ فیعیىی ٍ فضب 70.2

 لحبػ ًكسى ایي وبض زض اضظقیبثی وبضوٌبى 61.4

 هكىلات زض ثطلطاضی اضتجبط ثب ثیوبضاى 61

 ضٍقي ًجَزى تمؿین وبض 60.2

 ًجَز یب ووجَز تؼْس اذلالی 58.6

 َزى قطح ٍظبیفضٍقي ًج 57.1

 ًجَز یب ووجَز ًظبضت 56.7

 ػسم پصیطـ اظ عطف ثیوبض 50

 تضبز خٌؿی آهَظـ زٌّسُ ٍ آهَظـ گیطًسُ 37.6

 

 درصد تًافق پرستاران با عًامل تسهیل کىىدٌ :2جذول شماره
 

 زضنس تَافك پطؾتبضاى ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ

 95.5 ثطگعاضی زٍضُ ّبی ثبظآهَظی

 95.2 ّب زض ّط قیفتافعایف تؼساز ًیطٍ

 94.3 فطاّن وطزى اهىبًبت، تدْیعات ٍ فضبی هٌبؾت

 93.3 تطثیت ًیطٍی هترهم آهَظـ ثِ ثیوبض زض ّط ثرف

 93.3 تْیِ فطم ّبی هرهَل آهَظـ ثِ ثیوبض زض ّط ثرف

 91.3 تمَیت تؼْس اذلالی زض پطؾتبضاى

 90.4 اخطای ثیكتط ثطًبهِ آهَظـ ثِ ثیوبض ثِ نَضت ػوَهی

 81.9 ًظبضت هساٍم ٍ هؿتوط هسیطاى ٍ ؾَپطٍایعضّبی آهَظقی

 



 میاوگیه ومرات بازدارودٌ يتسهیل کىىدٌ در دي جىس:  3جذول شماره .
 

 

 

 

  : بحث

 ػَاهـل  1388زض تحمیك ػعیع ًػاز ٍ ّوىـبضاى زض ؾـبل        

ثبظزاضًسُ انلی زض آهَظـ ثِ ثیوبض ثِ تطتیـت اٍلَیـت ػـسم    

ثیوبضاى ثب تؼساز پطؾتبضاى، ووجَز ٍلت ٍ تـطاون   زتٌبؾت تؼسا

ػــسم تَخــِ ٍ حوبیــت لاظم اظ ؾــَی  ٍظــبیف پطؾــتبضی ٍ

 هسیطاى زض ظهیٌِ ضفغ ًیبظّبی آهَظقی ثیوبض هؼطفـی گطزیـسُ  

ووجَز ًیطٍی اًؿـبًی   زض حبلیىِ زض پػٍّف حبضط .(1)اؾت

ٍ ضؼف هْبضت زض وبضثطز ضٍقْبی آهَظقی ٍ ووجَز ٍلـت  

وـِ  ًكـبى    وبفی ثِ تطتیت ؾِ ػبهـل هْـن ثبظزاضًـسُ ثَزًـس    

الجتـِ   زٌّسُ ّن ضاؾتبیی ًؿجی ًتبیح ایي زٍ تحمیك هی ثبقس.

ــْبی    ــبضثطز ضٍق ــبضت زض و ــػٍّف حبضــط ضــؼف هْ زض پ

ِ ػٌَاى یىی اظ ؾِ ػبهل انـلی ثبظزاضًـسُ هؼطفـی    آهَظقی ث

قسُ اؾت زض حبلیىـِ زض پـػٍّف ػعیعًـػاز ػـسم تَخـِ ٍ      

حوبیت لاظم اظ ؾَی هسیطاى زض ظهیٌِ ضفغ ًیبظّبی آهَظقـی  

 یسُ اؾت.  زثیوبض ثِ ػٌَاى ؾَهیي ػبهل هؼطفی گط

 1388 بلـزض ؾ ـ بضاى ـیطی ٍ ّوى ــثط اؾبؼ تحمیك قوك ـ 

ثطاؾـبؼ زضن   اضًـسُ آهـَظـ ثیوـبض   ثبظزػَاهـل  هْن تـطیي  

ثِ تطتیت اٍلَیت، پطؾـٌل ًبوـبفی، ووجـَز ٍلـت ٍ      پطؾتبضاى

وـِ تمطیجـب زض    (19) ثـَز  فمساى هٌبثغ ٍ اثعاض آهَظقی هٌبؾت

هی ثبقس ثب ایـي تفـبٍت وـِ زض     ًتبیح پػٍّف حبضطضاؾتبی 

پػٍّف قوكـیطی  ووجـَز ٍلـت ثـِ ػٌـَاى زٍهـیي ػبهـل        

ِ زض پػٍّف حبضط ووجَز ٍلـت  ثبظزاضًسُ هی ثبقس حبل آًى

ّوچٌـیي زض   ؾَهیي ػبهـل ثبظزاضًـسُ هحؿـَة هـی گـطزز.     

فمساى هٌـبثغ ٍ اثـعاض آهَظقـی    پػٍّف قوكیطی ٍ ّوىبضاى 

 هٌبؾت ثِ ػٌَاى ؾَهیي ػبهل ثبظزاضًسُ هؼطفی گطزیسُ اؾـت 

ضـؼف هْـبضت زض وـبضثطز ضٍقـْبی     اهب زض پػٍّف حبضـط  

 ـ   آهَظقی سُ انـلی هؼطفـی   ثؼٌَاى یىی اظ ؾـِ ػبهـل ثبظزاضً

تحمیك قوكـیطی ٍ   زض ؾِ ػبهل تؿْیل وٌٌسُ  .گطزیسُ اؾت

ثِ تطتیت اٍلَیت، زض ًظط گطفتي یه الی زٍ پطؾتبض ّوىبضاى 

ثطای اًدبم آهَظـ، اذتهبل ظهبى ثـطای اًدـبم آهـَظـ ٍ    

ٍخَز ثطگـِ ّـبی ضاٌّوـبی اعلاػـبتی ثـطای آهـَظـ یـه        

ْیل اهب زض پػٍّف حبضط ؾـِ ػبهـل تؿ ـ   هَضَع ذبل ثَز

ثطگعاضی زٍضُ ّبی ثبظ آهَظی ثِ ّسف ثبلا ثطزى زاًف  وٌٌسُ

ٍ هْبضت پطؾتبضاى زض ایي ظهیٌِ، افعایف تؼساز ًیطٍّب زض ّط 

فضـبی هٌبؾـت    قیفت ٍ فطاّن وطزى اهىبًبت ، تدْیعات ٍ

وـِ ثـب ًتـبیح ثسؾـت آهـسُ اظ       خْت آهـَظـ ثـِ ثیوـبضثَز   

 .ّورَاًی ًساقت قوكیطی ٍ ّوىبضاى تحمیمبت

ثبظزاضًسُ ثِ تطتیـت   ػَاهل 2002هبضوَم ٍ ّوىبضاى ف پػٍّ

پطؾٌل ًبوبفی، ٍ ػسم پصیطـ اظ ؾـَی   اٍلَیت ووجَز ٍلت،

َ  زض حبلیىِ زض پػٍّف حبضـط  (16) ثیوبض ثَز ز ًیـطٍی  ووجـ

اًؿبًی ٍ ضؼف هْبضت زض وبضثطز ضٍقْبی آهَظقی ٍ ووجَز 

ثِ تطتیت ؾِ ػبهل هْـن ثبظزاضًـسُ ثَزًـس وـِ تـب       ٍلت وبفی

پػٍّف هبضوَم ٍّوىبضاى هغبثمت زاضز اهـب  ٍزی ثب ًتبیح حس

P نمره مرد زن 

 هیبًگیي ًوطُ اظ ػَاهل ثبظزاضًسُ 45/35 85/54 055/0

 هیبًگیي ًوطُ اظ ػَاهل تؿْیل وٌٌسُ 05/39 47/54 125/0



ػسم پصیطـ اظ ؾَی ثیوبض وِ زض پػٍّف هبضوَم ٍّوىبضاى 

ؾَهیي ػبهل هْـن ثبظزاضًـسُ ثـِ حؿـبة آهـسُ زض پـػٍّف       

هحؿَة قسُ وِ قبیس ایي ضا حبضط زٍهیي ػبهل ون اّویت 

 .ّب ًؿجت زاز ثتَاى ثِ تفبٍت فطٌّگ

ؾِ  1383زض ؾبل  ی ٍ ّوىبضاى زض پػٍّف هطزاًیبى زّىطز

 َیت قبهل پطؾـٌل ًبوـبفی،  ػبهل هْن ثبظزاضًسُ ثِ تطتیت اٍل

وـِ  ووجَز ٍلت ٍ فمساى هٌبثغ ٍ اثعاض آهَظقی هٌبؾت ثَزًس 

هؤیس ًتبیح حبنل اظ پػٍّف حبضط  ثرهَل زٍ هَضز اٍل

 .(18)هی ثبقس

تؿـْیل وٌٌـسُ   ؾِ ػبهل 2002زض پػٍّف هبضوَم ٍ ّوىبضاى 

 ـ    تطتیآهَظـ ثِ  ، ت اٍلَیـت اذتهـبل ظهـبى ثـطای آهـَظ

 ـ   ٍخَز ثطگـِ ّـبی    یـه   ضاٌّوـبی اعلاػـبتی ثـطای آهـَظ

هَضَع ذبل ٍ زض زؾـتطؼ لـطاض گـطفتي هٌـبثغ آهَظقـی      

زض حبلیىِ ًتبیح پػٍّف حبضط ثب اًـسن تغییطاتـی   ثیكتط ثَز.

ىي اؾت اذتلاف اًسن ًتبیح پـػٍّف  هوزض ّویي ضاؾتب ثَز.

طثـَط ثـِ تفـبٍت زٍ هحـیظ     حبضط ثـب هغبلؼـِ شوـط قـسُ ه    

چطا وِ هحیظ ٍ ظهیٌـِ هـَضز ازضان ثـط زضن     پػٍّف ثبقس،

 .(16)افطاز تأثیط هی گصاضز

 : نتیجه گیری

ثـِ هٌظـَض ثْجـَز     ثب تَخِ ثِ ًتبیح حبنل اظ ایـي پـػٍّف،   

ثـط   ،زض ًظط گطفتي تؼساز پطؾٌل وبفی ،ضًٍس آهَظـ ثِ ثیوبض

ٌظـَض ثـبلا   ضـوي ذـسهت ثـِ ه   گعاضی زٍضُ ّبی ثبظ آهَظی 

حتی ًگطـ ٍ اًگیعُ ٍ هْبضت ٍ  ثطزى ؾغ  زاًف ٍ آگبّی،

تدْیـعات ٍ فضـبی    فـطاّن وـطزى اهىبًـبت،    ،تؼْس اذلالـی 

خْــت آهــَظـ ثــِ ثیوــبض ٍحوبیــت ٍ زازى پبؾــد هٌبؾــت 

ثِ اهیس آًىِ وكف  پیكٌْبز هی قَز.هٌبؾت اظ عطف هسیطاى 

ى ٍ ػلل ٍ ضیكِ ّبی ػسم اخطای آهَظـ ثِ ثیوبض ، ثِ هسیطا

هؿئَلیي ثْساقت ٍ زضهبى فطنت پیگیطی ٍ حـل هكـىلات   

 زض ایي ظهیٌِ ضا ثسّس .

 

 :  تقذیر و تشکر

ٍ ػعیعاًی وـِ هـب ضا   پطؾتبضاى ولیِ اظ  ینثط ذَز لاظم هی زاً 

 .ینلسضزاًی ًوبی زض ایي ضاُ یبضی زازُ اًس
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Study of  barrier and facilitator factors of patient education in clinical nurse's point of view in 

selected hospitals of Shiraz University of medical science. 
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Abstract 

 

Background: patient education is one of the most important roles of each nurse. This study was 

designed with the aim to determine barrier and facilitator factors of patient education in clinical 

nurse's point of view in selected hospitals of Shiraz University of medical science. 

Shiraz University of medical science was selected by Stratified random sampling. 37 items 

questionnaire was used for collecting data. 

  Results: in this study, barrier factors in participant's point of view were: lack of personnel in 

each shift 92.5%. Knowledge deficit 89.9%, lake of time 88.6%, lack of supportive 

system84.5%. Facilitator factors were: retraining in order to promote nurses Knowledge and 

skills, increase number of personnel in each shift. Preparing facilities, equipments and proper 

environment in order to educate patients. Average of total score of barrier and facilitator factors 

in women was more than men. There were no significant differences between Marriage status, 

type of employment and type of shift with Average of total score of barrier and facilitator 

factors. 

Conclusion: retraining in order to promote nurses Knowledge and skills and Preparing facilities, 

equipments and proper environment in order to educate patients is recommended 

Key word: barrier factors, facilitator factors, Patient education, nurses 

 

 

 


