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  مقدمه
انسان موجووی  اتوک  وه طوه مووم مسو دن طوا ینجوا   وام  یم          

تعامل اتک. ات نس چه طوه کو ل مت وک ه چوه طوه کو ل م  و         

. ایون چوه اتو نس کو        1طخش  از زنوگی  رون دونی مو  طاکوگ     

رووا    ووه طووا   یم تدووام مشوواجل هجوووی یامی هحوو  یم  ندووه     

تووتم   انسووان رووا توون ه  ووام یامنووگ ا وو  مو ووو  اردجووک       

طجشوو ن  دجووگا موو    ووگ  کوووارگ  نجووک موجوووی اتووک  ووه         

. ا وو  مسوواحه 2دنتوو ام  کوو    دوون اتوو نس مگسووو  موو  یوونیی

 .3کا گ ناک  از مارجک ه  ج جک ک ل دنت ام  طاکگ

ت جگی   ا ات نس جکء ک ا  ه کگه ه لا   ك یم دنت ام  

مگمن اتک ه موجب مش تت عگ گه ا  رم طنا  دنت امان ه رم 

. ا   مسأحه موجب کگه اتک  ه ات نس طه     4طجدامان م  ینیی

. طه  صوص 5از طخش را  مومی توجه  نده دنت ام  ت گ ل کوی 

 ه ات نس عتهه طن تامج  رک  ه را  اق صای  طه جامعه طن تتمک 

 .6امیدجک    ه مهان  نجک تاثجن م  یذ

طگهن کك ط  توجه  طه ات نس رائ   ه منت اً طه دنت امان 

هامی م  کوی طه منهم طاعث م  کوی تازمان داقگ نجنهرا  طا 

انگجکه ه مه جه  اد  طاکگ ه توان ه ات عگایرا  طوجوی آمگه یم 

 . 7مول تاحجان یماز  گکه یام کگه ه دنتویه ینیی

را  ه ژه  ك کا ه ا  صاص  از مک ه دنت ام  مناق ک

دنت ام  اتک  ه از من ق طهج ه تاز  مناق ک را  دنت ام  از 

طجدامان طگ  ال ه نجازم گ طه مناق ک را  ه ژه هتقو ک م ان  

مگ ن     آموزک   دژهرش   ا تق ه مد ام  نده ا   موج ات 

 مناق ک دنت ام    ارش منگ ه مجن ه عوامض طجدام  یم 

. طخش را  مناق ک ه ژه طه 8ا  ه ژه ما دنارم م  تازیطخش ر

یحجل تا  ام دجک    ه مهان   اص یاما  عوامل ت ش زا  

، مختار 1و2مژگان صفایی پور زمانی

 1و2*عارفی

ها گ ع وم ه   ینهه مهانش ات  ه مشاهمه. 1

گاه آزای اتتم   یانشتگقجقات  نمانشاه  

  . نمانشاه  ا نان

ها گ  نمانشاه  ینهه مهانش ات  ه مشاهمه  . 2

  . نمانشاه  ا نانگاه آزای اتتم   یانش
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 چکیده
 

از مو وعات اتات  یم مطاحعات مد ام  ک ا ک کجوه را  مقاط ه ادنای طا موقعجک      :زمینه 

را  ات نس زا اتک. رگف دژهرش  ا ن طنمت  ماططه ت ك را  مقاط ه طا کگت ات نس ایماک 

 کگه یم دنت امان منا ک آموزک  یممان  یانشگاه ع وم دکک    نمانشاه طوی.

ن ن از دنت امان  282 ج   از نو  مقطع  طوی. تعگای تگ –ا   دژهرش از نو  توصج   روش ها:

طخش را  مناق ک ه ژه ه عای  طه موم تصاید  از طج  دنت امان منا ک آموزک  یممان   نمانشاه 

ان خا  کگه ه طه دنتش نامه را  ت ك را  مقاط ه طا ات نس ه کگت ات نس ایماک کگه داتخ 

 SPSSد س گ  دجنتون ه مینتجون یم ننم ادکام مس قل   ن ب ر tیاینگ.از آزمون را  آمام  

 طنا  تگ جل یایه را ات  ایه ینی گ. 22ه نا ش  

ن ا ج نشان یای  ه طج  اج  اط  ه کگت ات نس ایماک کگه ماططه ا  هجوی نگاکک  یافته ها:

(25/2P< ه طج  ت ك را  مقاط ه ا  رججان مگام ه کگت ات نس ایماک کگه ماططه مت ک )

ت ك را  مقاط ه ا  مسئ ه مگام ه کگت ات نس ( ردچ ج  طج  >21/2Pهجوی یاکک )مع ایام 

 (.>21/2Pایماک کگه نجک ماططه م    مع ایام هجوی یاکک )

 توانگ اثنات نامط وط  طن عد  نی طاحج   دنت امان ه تتمکات نس م  گیری:بحث و نتیجه

ت نس ه ت ك را  مقاط ه  امآمگ مهان آنان یاک ه طاکگ ه طه  امیجن  مار امرا   ارش ا

توانگ طه امتقا تطح طهگاکک مهان  دنت امان ه ادکا ش  ج جک مناق ک را  دنت ام   دك م 

   گ.

 .ات نس ایماک کگه  ت ك را  مقاط ه  دنت امان کلیدواژه ها:
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دناهان  رس  گ. هجوی یت گاه را  م  و  ه مه  نیرا  م  اهت 

یممان  ه یونایون  طجدامان ردگ  م  توان گ ات نس را  ز ای  

 .9ما طنا  دنت امان ا جای    گ

از نقطه نظن ک ا    آنچه  ائک اردجک اتک دقط عوامل 

ات نس زا   نجسک  ه کخص م گدل م  کوی  ط  ه مهم نگوه 

ایماک کخص از ات نس اتک  ه تتم   کخص ما طه مجکان 

ز ای  تگک تاثجن قنام م  یرگ. طگث ات نس هتازیام  طاآن 

طا ات نس  مقاط هرا  نجازم گ تگ جل یقجق م هوم مقاط ه اتک. ت ك

مار نیرا  روکجامانه ا  رس  گ  ه یم زمان مواجه کگن طا هقا ع 

 . 12ات نس زا توتط اکخاص طه  امطنیه م  کوی

م هوم مقاط ه از یره را  یذک ه طه موم متد  یم  وزه 

مهان ک ات  مطنح کگه اتک ه م  تاحها  ا جن مطاحعات ز ای  

را  مقاط ه انجام کگه یم  صوص دنا  گ مقاط ه ه انوا  ت ك 

اتک. دژهرشها  ا جن نشان یایه انگ  ه نو  مار نی مقاط ه ا  مومی 

ات  ایه دنی نه ت ها تتمک مهان  ط  ه طهک س   جسدان  ه  ما 

 .11نجک تگک تاثجن قنام م  یرگ

 Lazarus   مقاط ه ما طه ع وان ها  ش یم مقاطل دشامزارا

ک  دنی  اتک طنا  مهان  تعن ف م    گ. ا   ها  ش تت

چجنی  ه دجنهز  طن کنا ط آتجب زا  مضن  تهگ گ آمجک  ا چاحش 

. یم هاقع ه مار نیرا  مقاط ه ا  طه ع وان هاتطه طج  12انگجک

 . 13ات نس ه طجدام  ک ا  ه کگه انگ 

 تن  دژهرش را طجانگن ا   اتک  ه یم هاقع     از مهم

ه مجانگازی  ات نس عوام    ه تتمک مهان ادنای ما طه مخامن

ن  ک اتان هق   دنی  طا دشام مها)دشام مهان ( اتک ه طه طاهم مهان

م ع و« دنهداک »ه « مقاهمک»  «رشگام»مواجه مجشوی از ته من  ه 

م    گ ه  دنی   ه قایم طه مه امه   م اتب طا انوا  عوامل 

زا نجسک  تا تن گ آک  گ  ه دنهداک  یم تتم   جسد  ات نس

  .14ن  مد   اتک دجش مهی ه تتمک اه تهگ گ م  کویه مها

ات نس طا دگ گ آهمین تاثجنات مخنط  یم ه عجک جسدان  

  یرگ. یم ا ه مهان  کنا ط زنگی   ادنای  ما تگک تاثجن قنام م 

 کنا ط عد  نی ک    دنی مد   اتک تگک تاثجن قنام یجنی ه

امت اط طج  ات نس ه توان ی ک  ك  ماططه یه منده یم م 

دا  ومرا  طهگاکک مهان هجوی یامی. ططوم   ه تگدل ات نس 

انگازی ه طه  طن اد این ه طهگاکک مهان  دنی ما طه مخامنه م 

تضعجف دا  ومرا  طهگاکک مهان دشام طجش ن  ما طن دنی تگدجل 

حذا طا توجه طه  .15 اطگندا گ ه ا   یهم طه ا   صومت تگاهم م م 

 ظ نجنه  دنت ام  ه تاحم نگهگاک   ا   قشن یم یمجه اردجک  

اهل طه ع وان  ك انسان ه یم منا ل طعگ  طه ع وان دنی   ه 

طن  دژهرش  ا ن  ادظ تتمک ه ت گمت   اعضا  ی گن جامعه 

آن اتک ماططه ت ك را  مقاط ه ما طا کگت ات نس ایماک کگه 

ک آموزک  یم مجان دنت امان طخش را  ه ژه ه عای  یم منا 

 یممان  یانشگاه ع وم دکک    نمانشاه مومی طنمت  قنام یرگ.

 مواد و روش ها

تگ ج   از نو  مقطع  طوی. جامعه  –ا   دژهرش از نو  توصج   

آمام  کامل   جه دنت امان طخشها  مناق ک ه ژه ه عای  

 ن ن 282طوینگ ه طا توجه طه جگهل مومیان  جم ندونه کامل 

ن ن زن( از دنت امان طخش را  مناق ک ه ژه  155ن ن منی ه  127)

ه عای  طوینگ  ه طه موم تصاید  م قه ا  از طج  دنت امان منا ک 

آموزک  یممان   نمانشاه ان خا  کگنگ.کنا ط همهی طه آزمون 

 ام طن طاحج  طجدام طوی ه دنت امان   ه یم قسد ها  مگ ن    ه 

 ید ن  مش ول طوینگ هامی مطاحعه نشگنگ.

وی را  مقاط ه ا  ططکام دژهرش کامل دنتش امه را  ت كا

  CISS  ه از دنتش نامه مقاط ه طا کنا ط دنات نس

(Coping Inventory for Stressful Situations )

Endler ه Parker ات  ایه کگ   ه ا   دنتش نامه توتط

تؤال اتک ه ته ت ك  48تنجده کگه اتک ه کامل  ا  نزایه

 مگام مسأحه  مقاط ه مقاط ه اص    ع 

(Task-oriented copingمقاط ه رججان مگام  ) 

(Emotion-oriented coping) مقاط ه اج  اط  ه 

(Avoidance-oriented coping رن  گام کامل )16 

( 5( تا ردجشه )1ع امت  ه مقجاس را طه مه  حج نت از رنیک )

 مشخص کگه اتک ه دنتش امه کگت ات نس ایماک کگه

 PSS-14 (Perceived Stress Scale )Cohen  ه

تؤال اتک ه رن آ  م طن اتاس  ك  14رد امانش  ه یاما  

 ا  داتخ یایه م  کوی ه طنا  ت جشیمجه  5مقجاس حج نت 



 

م  مهی ه ات نس عدوم  یمک کگه یم  ك ماه یذک ه ط ام 

اد ام ه ا ساتات یمطامه  وایث ات نس زا     نل  ج  ه    ام 

طا دشام مهان  ه ات نس را  تجنطه کگه ما مومی ت جش آمگن 

قنام م  یرگ  طه م ظوم اجنا  دژهرش طه طجدامت انها  مومی نظن 

مناجعه کگ ه دس از ردار گ  طا مسئوحج  ه مگ نان منا ک ه 

تو جح ارگاف دژهرش ه  سب اجازه از آنها طه طخش را  مومی 

یم زمان را   نظن مناجعه ه دنتش نامه را طه صومت دنی  ه

دناجک از  ام طه دنت امان امائه ینی گ. دنتش نامه را طه یونه ا  

ت ظجم کگه طوی  ه اط گا دنتش نامه منطوط طه ت ك را  مقاط ه ه 

طتداص ه دس از آن دنتش نامه کگت ات نس امائه م  کگ یم 

 د  امائه دنتش نامه را یت وم احعد    ه یم اط گا  آن نوک ه 

موم مخ صن طنا  آزموین  را تو جح یایه کگه ه از کگه طوی طه 

آنها یم واتک مجشگ تا مطاطق یت وماحعدل ه طا معا ک صگاقک طه 

نم وووش امه را یایه را طا نوووتؤالات داتخ یر گ. دس از ت دجل دنت

ل ووه ه تگ جووک وووجوووووومی توووووم 22ه نا ش  SPSSکام وووواد

 نام یندک.ووق

یم طخش توصج    یایه را یم جگهح  ت ظجم ه کا ص را  

توصج   مان گ مجانگج  ه انگناف ات انگامی م  جنرا  اص   

 تپس یم طخش ات   ام  طا تجک ه ه دژهرش طجان ه طنمت  کگ.

تگ جل یایه را ه ات  ایه از مهش را  مع  ن آمام  مان گ  ن ب 

مینتجون  ط   یه ینهه مس قل ه Tرد س گ  دجنتون  آزمون 

 طه طنمت  دن جه را  تگقجق دجش مه دنیا  ه کگ.

 نتایج

 الف. شاخص های توصیفی متغیرهای پژوهش

مجانگج  ه انگناف ات انگامی ندنات د ج م  جن  1جگهل کدامه 

اص   ندونه مومی طنمت  یم دژهرش ما طه ت  جك منی ه زن یم 

ردانطوم  ه یه ینهه دنت امان عای  ه ه ژه نشان م  یرگ. 

مت ظه م  کوی تقن  ا یم رده موامی مقگام مجانگج  ندنات رن 

م  جن طنا  رن ج سجک ه یم یه ینهه دنت امان عای  ه ه ژه 

 نا ب رد س گ  کگت  2جگهل کدامه نکی ك طه رم م  طاکگ.

 ات نس ایماک کگه ه ت ك را  مقاط ه ا  ما نشان م  یرگ.

رد س گ  طج  کگت از جگهل دجگاتک  ن ب ردانطوم  ه 

ه یم تطح   =r 242/2ات نس ه ت ك مقاط ه اج  اط  طناطن 

25/2P<   مع ایام ند  طاکگ   ع   ماططه مع ایام  طج  آنها هجوی

مگام ردچ ج   ن ب رد س گ  طج  کگت ات نس ه رججان نگامی.

 ه طج  کگت ات نس ه مسأحه مگام طناطن =r 623/2طناطن 

 439/2-r= 21/2  رن یه یم تطح م  طاکگ  ه طناP<  مع ایام

 م  طاکگ   ع   دنض ص ن م    طن عگم هجوی ماططه طج  کگت

ات نس ه رججان مگام ه ردچ ج  عگم هجوی ماططه طج  کگت 

ات نس ه مسأحه مگام می م  کوی  طا ا   ت اهت  ه ماططه طج  

کگت ات نس ه ت ك مقاط ه رججان مگام مس قجم ه ماططه طج  

  ك مقاط ه مسأحه مگام ع س م  طاکگ.کگت ات نس ه ت

طنا  مقا سه مجانگج  کگت ات نس یم یه ینهه دنت امان 

مس قل یه ینهه ات  ایه کگ.طنا  انجام  Tعای  ه ه ژه از آزمون 

ا   تگ جل اط گا طا ات  ایه از آزمون حون طنمت  کگ  ه یم تطح 

ط اطنا    مقای ن هام انس یه ینهه طناطن اتک. 25/2 طا  

نشان یایه کگه اتک از مقای ن  3ردانطوم  ه یم جگهل کدامه 

طگتک آمگه آزمون طا دنض طناطن  هام انس یه ینهه ات  ایه 

مشارگه   =121/2t ه   3کگه اتک. ال طا توجه طه جگهل کدامه 

طه ع امت  مجانگج   طاکگ.مع ایام ند  >25/2Pکگه یم تطح  

ان عای  ه ه ژه ت اهت کگت ات نس یم یه ینهه دنت ام

 مع ایام  هجوی نگامی. 

دجش طج   کگت ات نس ما طوتج ه ته م  جن  4جگهل کدامه 

ت ك را  مقاط ه ا  نشان م  یرگ. ن ا ج تگ جل مینتجون  ط  

نشان م  یرگ  ه م  جن اج  ا  از مگل  ذف کگه ه  ن ب 

طنا  م  جنرا  طاق  مانگه یم مگل مینتجون  ط  چ گ م  جنه 

  221/2P<  491/134( =279  ,2)F  149/2=2Rمع ایام اتک )

722/2=Rن جب طج  ت (. طن ا   اتاس  ن ب رد س گ  چ گیانه

طوی. ا   یه م  جن  72/2 ط  یه م  جن دجش طج  ه کگت ات نس 

هام انس کگت ات نس ما ت جج  م     گ. 49/2دجش طج  طا رم 
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 . شاخص های توصیفی متغیرهای اصلی به تفکیک جنسیت و گروه1جدول 

  جنسیت گروه تعداد میانگین±انحراف استاندارد 

 عای  82 448/8±19/54
 منی

 مسأله مدار
 ه ژه 47 53/ 392/7±32

 عای  82 533/9±12/52
 زن

 ه ژه 75 124/9±89/54

 عای  82 223/12±94/43
 منی

 هیجان مدار
 ه ژه 47 923/7±98/41

 عای  82 752/12±14/46
 زن

 ه ژه 75 271/12±23/46

 عای  82 893/6±22/47
 منی

 اجتناب
 ه ژه 47 ±72/45 264/7

 عای  82 688/7±62/46
 زن

 ه ژه 75 537/9±35/47

 عای  82 181/7±22/24
 منی

 کگت ات نس
 ه ژه 47 222/6±72/23

 عای  82 15/26 ± 681/6
 زن

 ه ژه 75 227/7±77/25

 ضرایب همبستگی بین سبک های مقابله ای و شدت استرس  .2جدول 

   اج  ا  رججان مگام مسأحه مگام

  ضریب همبستگی پیرسون 242/2 623/2 -439/2

 معناداری 483/2 222/2 222/2 شدت استرس

 تعداد 282 282 282

 . مقایسه میانگین های شدت استرس پرستاران عادی و ویژه3دول ج

 متغیر گروه تعداد میانگین انحراف استاندارد t درجه آزادی معناداری

 عای  162 28/25 997/6 121/2 282 409/0

 ه ژه

 شدت استرس

688/6 98/24 122 
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ردچ ان  ه جگهل نشان م  یرگ طه ازا  رن ها گ 

 362/2ادکا ش یم ندنات مسأحه مگام  ندنات کگت ات نس 

ردچ ج  طه ازا  رن ها گ ادکا ش یم ندنات  ها گ ارش م   اطگ.

 ها گ ادکا ش م   اطگ. 552/2رججان مگام  ندنات کگت ات نس 

 بحث

ن ا ج نشان یای  ه طج  ت ك مقاط ه ا  اج  اط  ه کگت 

ات نس ایماک کگه ماططه ا   مع ایام  هجوی نگامی  ه طج  ت ك 

ماططه را  مقاط ه ا  رججان مگام ه کگت ات نس ایماک کگه 

مت ک مع ایام هجوی یامی ه ردچ ج  طج  ت ك را  مقاط ه ا  مساحه 

مگام ه کگت ات نس ایماک کگه نجک ماططه م    مع ایام هجوی 

 (.P<21/2) یامی

 Anderson هRamo دژهرش  یم ردج   جطه  یم

طجان ندوینگ  ه آنچه تتمک مد ام ما طا  طن مهطنه م  تازی  وی 

 امز اط  دنی از ت جگی  ه مهش را  ت جگی  نجسک ط  ه کجوه

 16مقاط ه ه مگ ن ک ت جگی  م  طاکگ.

ردچ ج  مگ   یم طنمت  ماططه مار نیرا  مقاط ه طا 

ات نس یم یانشجو ان طه ا   ن ا ج یتک  ادک  ه  ادنای طا یاما 

طوین ت ك را  مقاط ه ا  مسأحه مگام  یم ر گام مه طه مهکگن طا 

مار اما  موثن تن  ما طه  ام طنیه ه مجکان  د ن  کنا ط ت ش زا 

ه نجک  احونگ  یم دژهرش  یم ردج   17ات نس ما م گدل م  کونگ

 وزه ع وان ندوی  ه دنت ل طجدامت ان   ه یاما  ت ك را  

مقاط ه ا  مسأحه مگام طوینگ     نل طجش ن  طن مجکان ات نس  وی 

ت ه ش  نینگ هح  ییاک  گ ه مجکان ات نس ک     د ن  ما یکام

ی گن دنت ل طا یاما طوین ت ك مقاط ه ا  رججان مگام ه اج  اط  

. ردچ ج  18مجکان ات نس ک    طجش ن  ما یکامش ندوینگ

Lazarus هFolkman  (  1388 یم تال  )طه نقل از موتو

طجان ندوینگ  ه  ادنای   ه از مار نی مقاط ه ا  رججان مگام ات  ایه 

 دن ک طن مش ل ه  ل آن طجش ن یم د  آن رس  گم     گ طه جا  ت

تا دجامگرا  رججان م    عامل ات نس زا ما مهام    گ ا   ادنای 

تگک تاثجن ا   مار نی طه جا  مقاط ه از   ام مش تت می م  

کونگ. مار نیرا  مقاط ه ا  رججان مگام یم  وتاه مگت طنا  

 .19    یامنگ ارش ت ش موثن رس  گ اما یم ط  گ مگت اثنات م

 دنت امان  این  ه ی ک توان م   اد ه ا   توججه یم

 ا  مقاط ه مار نیرا  طاک گ یاک ه طه ات نس نس ک مت    ایماک

 طه ما  ه ات نس ر گام  ه طننگ م  ط ام مت ک صومت طه ما

  وارگ م    تأثجن آنها طن ات نس رم    گ  تجنطه م    صومت

 مت ک ا  مقاط ه مار نیرا  ان خا  یم رم ا   ه ه یذاکک

 قشن آتجب دذ ن  جامعه ع وان طه دنت امان   ه آنجا از ه ناتوان گ

 تس جم  ه آن جا  طه ات نس طا مواجهه ر گام کونگ  م  معند 

  ع      گ  م  ات  ایه مت ک ا  مقاط ه مار نی از را کونگ ات نس

 یحجل ردج  طه ه    گ م طق  م  طن ومی مش تت ه مسائل طا

م     صومت طه ات نس هق   اما .یامنگ ات نس از مت    ایماک

 یم مش تت ه مسائل تگ جل ه تجک ه جا  طه دنی کوی  ایماک

ججن صومت طه ه کوی م  ات نس ات نس تس جم طا مواجهه ر گام

 . پیش بینی شدت استرس بوسیله سبک های مقابله ای9جدول 

  مدل
 

F 2R R P β SE B 

 شدت استرس    222/2 722/2 491/2 33/134

 مدل ثابت 148/23 422/2  222/2   

 مسئله مدار -282/2 234/2 -362/2 222/2   

 هیجان مدار 377/2 232/2 552/2 222/2   
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 .22 نی  وارگ طن وی مسائل طا م طق  

طج  مجکان کگت ات نس یم یه ینهه ن ا ج نشان یای  ه 

دنت امان عای  ه ه ژه ت اهت  هجوی نگامی. طه ع امت  ی گن ن ا ج 

طجانگن ا   طوی  ه دنت امان عای  ه ه ژه طه  ك مجکان مجکان کگت 

 ات نس ما ایماک ندوینگ.

یم دژهرش  ع وان ندوی  ه  1392یم تال  ت جدان 

ومی ام   وی  طگحجل طن دنت امان طا توجه طه نو  ک ل ه مگجط  

طا ادنای مخ  ف  دنر گ را  مخ  ف طجدامان  تاعات  ام  

مولان  ه تخک طوین آن ه دشامرا   انوایی   اج داع  ه 

اق صای  یم مول تاعات  ام   وی ات نس ه ادسنیی  ما تجنطه 

 .21   گم 

مطنح ندوی  ه ات نس  1387ردچ ج  صایقجان یم تال

 امان یم طخش را  مناق ک را  ه ژه ه را  هامی کگه  طه دنت

طخش عای  دناتن از ادنای عای  اتک ه یائدا طه یحجل ات نتومرا  

. یم دژهرش  22مگجط  تگک کگت طالا  ات نس قنام م  یجننگ

مطنح ندوی  ه مجکان  عندان  انجام یندک  1385ی گن  ه یم تال 

 ه ات نس یم دنت امان طخش عای  ه ه ژه طه  ك انگازه اتک

کنا ط تخک ک    رن یه ینهه دنت ام ت اهت  ما مجکان ات نس 

طن آنها هامی ند    گ هح  دنت امان طه ت اتب ادنای عای  مجکان 

 .23طجش ن  ات نس ما تجنطه م     گ

ع ک عگم ت اهت یم مجکان کگت ات نس یم دنت امان 

عای  ه ه ژه  یم دژهرش  ا ن م  توانگ طه یحجل چن ش کج ک 

دنت امان از طخش را  عای  طه ه ژه طاکگ. از آنجا ج ه  ام  

تعگای  از دنت امان طه  صوص دنت امان منی طه یحجل  د وی نجنه 

از طخشها  عای  طه طخش را  ه ژه جا طه جا م  کونگ یم ن ججه 

 رن یه نو  ات نس طخش عای  ه ه ژه ما تگدل م  ندا  گ.

 ه ا  کگت ات نس ما ن ا ج نشان یاینگ  ه ت ك را  مقاط      

یم ردج  مات ا مطنح  1392یم تال دجش طج   م     گ. زامع 

ادنای   ه ت ك را  مقاط ه ا   امآمگ ما طه  ام م  ندوی  ه 

طننگ  قایمنگ یم کنا ط ات نس زا    نل طجش ن  طن مجکان ات نس 

ایماک کگه ه هامی کگه طن  ویا یاک ه طاک گ ه یم مواقع مه طه مه 

ات نس طه یحجل یاک   مهامت را  مقاط ه ا   اما مجکان کگن طا 

ات نس  د ن  ما م گدل م  کونگ ه ط اطنا   تس ط طجش ن  طن 

 2212یم تال  Takashiه ردچ ج   24موقعجک ات نس زا یامنگ

یم دژهرش  مطنح ندوی  ه ادنای طه ت اتب ت ك را  مقاط ه ا  

 گ ه ت ك را  وی یمجات م  اهت  از ات نس ما تگدل م     

مقاط ه ا  اج  اط  یم مجکان ات نس یمک کگه امت ام  نگامی هح  

ت ك را  مقاط ه ا  رججان مگام ه مساحه مگام طن یمک مجکان 

 .25کگت ات نس ایماک کگه تاثجن یامی

کگت ات نس ایماک کگه      از مؤح ه را  اتات  

م موقعجک یت جج     گه ا  دال اتخاذ مار نی مقاط ه  توتط ادنای 

را  ات نس زا مگسو  م  کوی. کگت ات نس ایما شگه اکامه 

طه طاهم دنی یم زمج ه مجکان جگ  طوین ات نس یامی. طه ا  دال 

ه  اص م    گ  ه طز ای  دنی زمان  اقگام طه اتخاذ مار نی مقاط ه 

   مهانش ا    ه اج داع  م    ناک  از ات نس هتأثجنات دجک   

)طنا  متال  ت ججن مهاطط اج داع    ارش دجامگرا  مهم آن 

ات قتل  یمی ه منج  ناتوان  ه     منگ( طاهم یاک ه طاکگ . طن 

اتاس یه م  جن طالا  رن مقگام کگت ایماک ات نس طالاتن طاکگ   

 .26طه ردان انگازه ا  دال اتخاذ   ش مقاط ه ادکا ش م   اطگ

 نتیجه گیری:

ن ا ج نشان یای ادنای   ه تطوح دا ج  تن ات نس ما یمک  نیه  

طوینگ  از ت ك مقاط ه ا  مسئ ه مگام طهنه م  یند  گ ه ادنای طا 

تطوح طالاتن ات نس  ت ك مقاط ه ا  رججان مگام ما طه  ام م  

طنینگ  اما رجچ ماططه ا  طج  کگت ات نس یمک کگه هت ك 

این گ  ه ط اطنا   ن ا ج طجانگن ا   طوینمقاط ه ا  اج  اط  ی گه نشگ. 

ط ام ط ننگ    مت ک صومت طه ما ا  مقاط ه دنت امان مار نیرا 

 ه مار نیرا   ر گام  یامنگ ه  طه ات نس نس ک مت    ایماک

 م    تن صومت طه ما مقاط ه ا  نا امآمگ ما طه  ام ط ننگ   ات نس

حذا طا توجه طه دجامگرا  م    ات نس ه مش تت تجنطه م     گ 

 ام  دنت امان دجش های م  کوی  ه مسئوحج  طجدامت انها ه منا ک 

یممان  طا انجام طننامه م ک  را   اص از ق جل ا جای  امیارها  

مهان یممان     نل ات نس ه مار امرا   ارش یر گه آن نظجن 

ه طا ات نس ه طجودجگطك ه همزکها  م اتب یم جهک مواجه

 ارش اثنات مخن  آن یم ا   قشن آتجب دذ ن یام طنیامنگ. 
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  تقدیر و تشکر:

ا   دژهرش طنیند ه از دا ان نامه یانشجوئ   انم مژیان ص ا   

طگ   هتج ه از  یم یانشگاه آزای اتتم  ها گ نمانشاه م  طاکگ.

دنت امان منا ک آموزک  یممان  یانشگاه ع وم    جه مسئوحج  ه

دکک    ه ما ما یم انجام ا   دژهرش  ام  یاینگ دال تش ن ما 

 یام م.

References: 
 
1. Morgan F. Job stress. Translated by Zahedi 

M, Zarean J. Shahrekord Rozmhr Press 2001:  25-18 
[Persian]. 

2. Decker FH. Occupational and non-
Occupational factor in job satisfaction and 
psychological distress among nurses. Res nurse 
health 1997; 20(5): 453 – 64.  

3. Yousefi R, Namdari K, Adhmyan A. 
Comparison of depression and job stress in 
psychiatric and non-psychiatric nurses and staff. J 
Urmia Nurs Midwifery Fac 2006; 2 (4): 76-85. 
[Persian]. 

4. Rowe J. The suffering of the healer. Nursing 
Forum 2003; 38(4): 16-20. 

5. Jex S, Beehr T. Emerging theoretical and 
methodological issues in the study of work related 
stress. Res Personnel Human Resource Manag 1999; 
9(3): 311-365. 

6. Rauhala H, Fagerstrom K. The relationship 
between stress and health. J Social Psychol 2007; 
25(32): 5 

7. Ross R, ALtaymr E. Intervention in 
occupational stress: a handbook of counselling for 
stress at work. Translated BY Khajeh Poor 
Gholamreza. Second edition. Publishing of Industrial 
Management. Tehran. 2002:125. 

8. Price M, Job a. The relationship between 
coping strategies and stress. Journal of Personality 
and Social Psychology 2002; 58(5): 8. 

9. Safari M, Borzoo S, Cheraghi M. Review of 
existing stressors for nurses in hospitals of Hamedan 
University of Medical Sciences. Congress healthy 
community nurse and midwife - Hamadan University 
of Medical Sciences 2008: 12-14 [Persian]. 

10.  Selye H. Furthe thoughts on "stress without 

distress Medical Time 1976: 104(11):124-144. 
11. Pakenham K. Coping with multiple sclerosis: 

development of a measure. Psychology, Health and 
Medicine, 2001; 6:411-428 

12. Lazarus R. Cognitive and copy processes in 
emotion. In R. Lazarus & A. Monat (Eds.), In Stress 
and Coping: an Anthology. New York: Columbia 
University Press 1997; 1(2):24.  

13. Ghazanfari F, Ghadampoor E. Examine the 
relationship between coping strategies and mental 

health of residents in the city of Khorramabad. J 
Fundam Ment Health 2008; 11(37): 54-47 [Persian]. 

14. Hudd SS, Dumlao J, Erdman-Sager D, Murray 
D, Phan E, Soukas N, Yokozuka N. Stress at college: 
Effects on health habits, health status and self-
esteem. College Student J 2013; 34(2):217-228. 

15. Mimura CM, Griffiths PA. Japanese version of 
the perceived stress scale. International J Nurs Study 
2014; 41(4): 379 – 85. 

16. Anderson K G, Ramo SA. Life Stress, Coping 
and Co morbid Youth: An Examination of the Stress-
Vulnerability Model for Substance relapses. J 
Psychoactive Drugs 2006; 38 (3): 255- 262. 

17. Mohebbi, Attar. Examine the relationship 
between coping strategies and resilience in students 
of Shahrekord University. MS Thesis. Shahrekord 
University 2006:112 [Persian]. 

18. Khalvandi M. Investigte the relationship 
between job stress and coping styles in Imam Ali 
hospital personnel Yazd. Journal of Modern Research 
2011; 3(1): 13 – 26 [Persian]. 

19. Mousavi A. Sadat. Attachment styles in 
people with non-infected individuals with substance 
abuse. Clinical master's thesis, University of Shiraz 
2009:12 [Persian]. 

20. Moos RH. Coping Responses Inventory a 
Measure of Approach and Avoidance Skills. In C. P. 
Zalaquett & R. J. Wood (Eds.), Evaluating Stress a 
Book of Resources). Lanham, Maryland: Scarecrow 
Press, Inc. 2014: 51-65 

21. Soleimani J. Investigate the relationship 
between occupational commitment, resiliency and 
stress among nurses in private hospitals in the city of 
Karaj, master's thesis, University of Karaj 2013: 112. 
[Persian]. 

22. Sadeghian Mary. Study of Stress in 
NOSHAHR hospitals. New approach psychol 2008; 1: 
63-16 [Persian]. 

23. Erfani J. Stress in nurses and its impact on 
job satisfaction.Journal of Modern psychological 
2006; 3(2): 56-31 [Persian]. 

24. Zarei Maryam. Examine the relationship 
between coping styles and stress and burnout among 

42 



 

staff resiliency Tehran University. J Psychologic 
dynamics 2013; 2(6): 60-45 [Persian]. 

25. Takashi H. Examine the relationship 
between coping styles with stress. New York: MC 
Grow Hil. 2012: 782. 

26. Hirsch HK, Ellis JB. Differences in life stress 
and reasons for living among college suicide ideators 
and non-ideators. College Student J 2014; 30(3): 
377-385. 

 

 

 

 

 

 

41 



 

The relation between coping styles and perceived stress in 
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Abstract 
Background: The one of the main issues in behavioral studies is 
recognition the ways to deal with stressful situations. The aim of 
this study was to examine the relationship between coping styles 
and perceived stress among nurses in hospitals and Medical 
Sciences universities of Kermanshah. 
Methods: this is a descriptive-analytical of cross   sectional study. 
The research sample consisted of 282 nurses in intensive care 
units and ordinary randomly selected from among nurses in 
health centers Kermanshah and responded to the questionnaire .

Data using both descriptive statistics and inferential statistics 
SPSS 20 software using independent t-test, Pearson correlation 
and multiple regression analyzes were performed. 
Results: The result showed that between coping style and 
perceived stress coping style and perceived stress avoidance 
relation does not exist (P<0.05) and it was a positive significant 
relation between excitement circuit styles and intensity of 
perceived stress (P<0.01) also it was a negative significant relation 
between issue circuit coping style and perceived stress intensity 
(P<0.01) 
Conclusion: Stress can have negative impacts on clinical practice 
and mental health of nurses and implementation of an efficient 
coping strategies to reduce stress and improve mental health 
nurses can help to increasing the quality of nursing care. 
Keywords: Perceived stress, coping style, nurses. 
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